
 

 

LAMPIRAN A 

 
 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI 

 
BORANG CADANGAN TINDAKAN PEMBETULAN 

SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO 9001:2015 

BAHAGIAN A : BUTIR-BUTIR KETIDAKPATUHAN 

NO RUJUKAN : 

NAMA JAWATAN JABATAN / UNIT 

 
 
 
 

KETERANGAN 

 

 

 
TANDATANGAN 

& COP NAMA 

 

BAHAGIAN B : SIASATAN DAN CADANGAN TINDAKAN PEMBETULAN 

 
 
 

HASIL 
SIASATAN 

 

 
 

 
CADANGAN 

 
 

 

 



MAKLUMAT TERKAWAL 

 

 

BAHAGIAN C : TINDAKAN SUSULAN 

 
 

 
TINDAKAN 

 
 

 

 

 
Disediakan oleh: 

 
 

 
 

(NAMA) 

Jawatan Pemegang Pemilik Proses 

Tarikh 

 
Disahkan oleh: 

 
 

 
 

(NAMA) 

Timbalan Pengarah 

 Tarikh 
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